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| 2. PREMESSA

Hl presente elaborato costituisce il Documento Unico di Valutazione dei Rischi da Interferenze (DUVRI)
redatto ai sensi dell'art. 26 del D. Lgs. 81/2008 e ss.mm. per i servizi oggetto dell'Intervento 19 - interventi
di particolari servizi ausilfari di tipo sociale”.

Il Documento Unico di Valutazione dei Rischi da Interferenze (DUVRI) contiene lindicazione delle
possibili interferenze che possono verificarsi nello svolgimento dei servizi oggetto dellappalto e le relative
misure di prevenzione da mettere in atto per eliminare le interferenze. Tale documento é allegato al
contratto di appalto di cui fa parte integrante ed & messo a disposizione, per richiesta, degli Organi di
Vigilanza e Controllo, territoriaimente competenti.

Per quanto non altrimenti specificato nel presente Documento Unico di Valutazione dei Rischi da
Interferenze, il Datore di Lavore della Comunita della Valle di Sole ed il Datore di laverc Appaltatore si
dovranno attenere alla normativa di legge vigente in materia di sicurezza e salute del lavoro ed alle norme
di buona tecnica.

Si precisa che il servizio si svolgera direttamente presso le abitazioni delle persone assistite, pertanto
applicazione delle norme di sicurezza in questo particolare ambito deve cercare di coniugare le
imprescindibili esigenze di tutela della salute del lavoratore con e finalita sociali delle prestazioni, la cui
erogazione non pud essere condizionata dal rispetto di requisiti in molti casi ragionevolmente non ottenibile
daglh utenti. '

Il Datore di Lavoro mette in atto le misure di tutela nei confronti di “tutti i rischi”, a prescindere dal luogo
di favoro in cui lo stesso presta la propria attivitd. Benché, quindi, 'abitazione privata non sia da considerare
luogo di lavoro {ma bensi ambiente di vita, non soggetto ai requisiti stabiliti dal D. Lgs 81/2008 e ss.mm.)
e non sia giuridicamente disponibile al Datore di Lavoro, la valutazione deve prendere in considerazione
le pit comuni condizioni di rischio che il dipendente pud incontrare nelle varie realta operative presso il
domicilio dell'utente,

Per garantire una efficace valutazione dei rischio, in questi particolari contesti e tenuto conto delle
diverse particolarita del servizio reso, si procedera come segue:

- raccolta preliminare, con coinvolgimento dell'utente stesso, di alcune informazioni standard, quali
dati strutfurali e descrizioni di luoghi, elenchi di attrezzature e aftestazioni di conformita
impiantistica;

- se necessario, per specifici aspetti di rischio che possono sfuggire allindagine preliminare, sara
operata una verifica sul campo atta ad evidenziare eventuali aspetti di pericolo legati ai luoghi.

Per la soluzione di problemi di adeguamento di strutturefimpianti o di dotazione di attrezzature adeguate,
di fronte alla indisponibilita o alla incapacita di provvedervi da parte delfutenza, si cerchera di prevedere
con azioni di supporto pubblico o di condizionamento che peraltro non sempre saranno applicabili.

Da quanto sopra, emerge in particotare 'importanza che rivestono l'informazione e {a formazione degli
operatori anche per garantire indispensabile loro partecipazione nella gestione delle condizioni di rischio.

Documento Unico di Valutazione dei Rischi da Interferenze Pagina 3di 18



I 3. DATHIDENTIFICATIVI DELL’APPALTO

intervente 19 - Interventi di particolari servizi ausiliari di tipo sociale
0O lavori
APPALTO:
M servizi
O forniture
COMMITTENTE: Comunita della Valle di Sole
Indirizzo del committente Via IV Novembre n° 4 - 38027 Malé (TN)

H servizio ausiliare di tipo sociale prevede che i lavoratori operino direttamente sul territorio presso le
civili abitazioni delle persone, fornendo loro assistenza.

In particolare, vengono identificate le seguenti attivita di aiuto e animazione:

servizi di accompagnamento per necessitd personal, visite mediche - acquisto farmaci —
commissioni varie — per il disbrigo di incombenze burocratiche ~ per recarsi dal parrucchiere —
pedicure manicure ~ lavanderia ecc.;

servizi di accompagnamento per favorire | rapporti con la comunita {organizzazioni associative,
feste-ricorrenze, momenii religiosi e di culto, amicizie, visite a parenti, circoli anziani, frequenza di
aftivita socio-culturali-ricreative);

servizi di sostegno e aiuto individualizzato per necessitd quotidiane personali non svolte da
personale istituzionale operante a livello domiciliare o presso FAP.S.P. di- Malé: custodia -~
sorveglianza — vigilanza;

spostamento con 'utilizzo di ausili tipo carrozzella, assistenza durante la  consumazione dei pasti,
aiuto per incombenze o servizi integrativi;

attivita di ascolto e compagnia;

servizi di accompagnhamento e svago per passeggiate nei dintorni del paese, ginnastica leggera,
escursioni con puimino;

attivita di supporto nelf'animazione e coinvolgimento attivo degli ospiti delle strutture territoriali
A.P.S.P. di Malé, gruppi Appartamento, Centri Servizio ed esterni mediante:

- visione di film - documentari — diapositive — servizi passatempo — lettura di giornali, racconti
- romanzi-storie-fiabe, dialogo— giochi di societa e da tavolo (carte ~ tombola — dama ~
scacchi) ~ disegno, pittura, attivita espressiva (teatro- mimica);

- aito nell'accompagnamento per gite di gruppo e nelfa preparazione della merenda

- aiuto & partecipazione all organizzazione di feste di compleanno — preparazione di addobbi e
piccoli lavori in occasione di feste della comunita — mostra missionaria.

Vengono poi ident’ificaté e seguenti aitivila manuali e di laboratorio, finalizzate anch'esse al
coinvolgimento e all'animazione degli ospiti e utenti estemi:

laboratorio cucina - pasticceria,

piccola falegnameria/bricolage, lavori con diversi materiali — fiori secchi;
creazione dell'orto e della serra, coltivazione ortaggi e fiori;

piccoli interventi di pulizia e abbellimento del giardino strutiure interessate;
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- aiwto a livello domiciliare per incombenze non rientranti nel SAD — riordino locali non abitati,
trasporto e riordino legna ecc.

Tutti questi momenti accessori e integrativi alle attivita istituzionali, sono organizzati, oltre che per offrire
occasioni di svago e per passare bene il tempo, per contribuire a creare un clima di amicizia e di relazioni
positive sia interni alle strutture di servizio interessate che nei confronti della comunita, per stimolare forme
di compagnia e se possibile di mutuo aiuto a livello di azione solidale — volontaria, ovviamente nel rispetto
delle esigenze di autonomia, di privacy e di intimita di ciascuna persona.

L'operativita dell'lntervento 19 - “interventi di particolari servizi ausiliari di tipo sociale” attiva in realta
una relazione d'aiuto nella quotidianita e nefla semplicita, toccando bisogni importanti dell'utenza nell'area
cognitiva, verbale, espressiva, manuale & motoria.
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| 4. POSSIBILI RISCHI NEI LUOGHI D! LAVORO DELLA COMUNITA DELLA VALLE D! SOLE

Alcune attivitd dell’appalto saranno svolte presso luoghi di lavore della Comunita della Vaile di Sole
(Commiftente). Negli uffici amministrativi della sede del Committente si pud prendere visione della
documentazione inerente lo stato di applicazione di tutta la normativa in materia di sicurezza e salute de!

lavoro.

Di seguito si elencanoc i principali aspetti di sicurezza di carattere generale da tenere presenti durante
la permanenza all'internc dei luoghi di lavore della Comunita della Valle di Sole, rimandando anche alla

presa visione della documentazione suddetta per una esauriente e dettagliata informazione.

4. 1 Vie di fuga ed uscite di emergenza

- Le porte dei locali di lavora per numero, dimensioni e posizione consentono una rapida uscita delle

persone & sono agevolmente apribili dall'interno durante il lavoro.

- Sono segnalate tutte le vie di fuga e le uscite di emergenza mediante appositi cartelii di sicurezza.
Le vie di fuga e le uscite di emergenza, sono sempre tenute sgombre da ogni possibile ostacolo e,

in caso di mancanza di corrente elettrica, sono servite da luci di emergenza.

- La lunghezza dei percorsi di fuga non & mai tale da superare i} minuto di percorrenza per

raggiungere {'esterno dell'edificio.
- Le uscite presenti sono sufficienti per garantire il rapido esodo delle persone presenti.

- Durante la permanenza all'interno dei luoghi di lavoro del Committente & fatto divieto di ostacolare
it passaggio lungo vie di fuga, corridoi, uscite di emergenza e quant'altro sia necessario percorrere

in caso di emergenza per abbandonare i luoghi di lavoro.

- E fatto divieto di accedere ai locali di lavoro senza la preventiva autorizzazione rilasciata dal Datore

di lavoro Committente,
- lluoghi di lavoroe sono completamente sharrierati, pertanto accessibili anche ai disabili.
- Fare attenzione a non scivolare, i pavimenti potrebbero essere scivolosi.
4, 2 Antincendio, pianb di evacuazione e primo soccorso.

- Nei luoghi di lavoro sono installati 2 muro degli estintori. Gli estintori sono opportunamente
segnalati e verificati ogni sei mesi da ditta specializzata. E fatto divieto di ostruire 'accesso a
dispositivi antincendio (estintori, ecc.) rendendoli non raggiungibili o non visibili mediante il deposito

di fronte ad essi di materiali vari, ecc.

- Vengono mantenuti in efficienza i presidi sanitari {cassetta di primo soccorso) conformi a quanto
stabilito dalla normativa. L'ubicazione dei presidi sanitari & opportunamente segnalata. L.'uso da
parte di esterni dei presidi sanitari del Committente deve essere preventivamente concordato con

il Committente stesso.

- In prossimita delle postazioni telefoniche sono esposti | numeri telefonici dei principali servizi di

emergenza.
- A parete sono affisse le planimetrie dell'edificio con indicate:

- le caratteristiche distributive del luogo, con particolare riferimento alla destinazione delle varie

aree ed alie vie di esodo;
- il percorse di fuga da seguire in caso di emergenza;
- ittipo, numero ed ubicazione delle attrezzature ed impianti di estinzione;

- Fubicazione dellinterruttore generale dellalimentazione elettrica ed | dispositivi

intercettazicne dei fluidi combustibili;
I'ubicazione del punto di raccolta nel quale confluire in caso di emergenza.

1

- Le principali norme comportamentali da rispettare in caso di emergenza sono le seguenti:

- mantenere la calma;
- interrompere immediatamente agni attivita;
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lasciare tutto come si trova senza raccogliere nulla se non lo stretto necessario;
abbandonare immediatamente, ordinatamente e con calma if locale in cui ci si trova
seguendo senza correre il percorso di esodo;

non urtare e non spingere le altre persone;

non tornare indietro per nessun motivo e non prendere iniziative personali;

durante la fuga non cercare le altre persone;

chiudere hene le porte dopo il passaggio;

seguire sempre le indicazioni dei cartelli verdi che portano aile uscite e portarsi al punto di
raccolta seguendo senza correre il percorso di esodo segnalato o il percorso alternativo
indicato dagl addetti alla gestione delfemergenza;

non usare l'ascensore {se presente),

se |'incendio si & sviluppato in un altro locale e i fumo rende impraticabili | corridoi o le scale
chiudere bene la porta e cercare di sigillare le fessure con panni, possibilmente bagnati
aprire le finestre, e senza esporsi troppo, chiedere soccorso;

se il fumo & penetrato nel locale filtrare I'aria attraverso un fazzoletto, meglio se bagnato, e
sdraiarsi sul pavimento (il fumo tende a salire verso l'alto);

se qualche persona si trovasse con gli abiti incendiati, mai e per nessun motive deve correre
perche I'aria alimenterebbe il fuoce. In questi casi cercare di soffocare le fiamme coprendole
con una coperta o con degli indumenti;

non aprire le porte dei locali dai quali esce fumo, perché l'aria che si immette
improvvisamente nel locale potrebbe alimentare una fiammata pericolosa ed anche di
notevole dimensione.

se il locale é invaso dal fumo procedere strisciando sul pavimento o andando a carponi,
proteggendosi le vie respiratorie con un fazzoletto possibilmente bagnato,

al punto di raccolta attendere che il personale incaricato del confrollo delle presenza abbia
verificato la situazione fornendo eventuali indicazioni su feriti e dispersi;

non intraiciare le operazioni di soccorso,

rientrare nell'edificio solamente quando gli addetti alla gestione dellemergenza ne danno
indicazione.

in caso di terremoto fe norme comportamentali da rispettare sono:

mantenere la calma;
non precipitarsi fuori; .

restare nel locale dove ci si trova e ripararsi sotto Parchitrave di una porta o vicino a muri
portanti, lontano da oggetti che possono cadere (lampade, armadi, scaffali, ecc.);

se ci si trova al'aperto, allontanarsi dagli edifici cercando un posto dove non ci sia nulla sopra
di sé, evitando di avvicinarsi ad eventuali animak;

dopo la scossa sismica abbandonare P'edificio seguendo le procedure di evacuazione descritte )
per I'incendio.

- Sono stati nominati ed hanno ricevuto adeguata formazione, i lavoratori addetti alle misure di
prevenzione incendi e lotta antincendio, al'evacuazione dei lavoratori in caso di pericolo grave ed
immediato, al primo saccorso ed alfla gestione delfemergenza. Su richiesta saranno comunicati |
nominativi dei suddetti lavoratori.

4. 3 Rischio di incendio
- Intutti i luoghi di lavoro del Committente & fatto divieto di fumare.

E fatto divieto di introdurre nei luoghi di lavoro del Committente materiali infiammabili senza

chiedere autorizzazione al Committente stesso. inoltre si dovra concordare it luogo det loro
stoccaggio ed il luogo del loro ufilizzo,

_ 4, 4 Microclima ed Hlluminazione

- Limpianto di riscaldamento & progettato e costruito in modo tale che i lavoratori non siano soggetti
a correnti d'aria. E garantita un'aerazione adeguata per | locali di favoro oftenuta in maniera

naturale.
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Non ci sono luoghi di lavoro con temperature ambientali che possanc essere definite pericolose
per i lavoratori 0 non idonee in relazione alla tipologia di ambiente di lavoro e/o di attivita lavorativa
da svolgere,

Nei luoghi di lavoro llluminazione & sempre idonea per intensita, qualita e distribuzione delle
sorgenti luminose alla natura del lavoro.

In caso di mancanza di corrente elettrica ¢'é un'illuminazione di emergenza che garantisce un
fluminamento atto a dare la possibilita di abbandono dei luoghi di lavoro in piena sicurezza.

4. 5 Servizi igienici

. Sipossono utilizzare i servizi igienici della sede che sono dotati di WC, lavabi, acqua calda, sapone

e possibilita di asciugarsi le mani. L'uso dei servizi igienici subordinato al rispetto della pulizia degli
stessi,

4. 6 Segnaletica di sicurezza

Nei luoghi di lavoro & affissa la segnaletica di sicurezza richiesta dalla normativa. La segnaletica di
avvertimento, prescrizione, divieto e salvataggio @ in grado di fomire tutte le indicazioni di
prevenzione e protezione dai rischi.

4. 7 Macchine, attrezzature, impianti

E fatto divieto alle persone non autorizzate di ulilizzare, avvicinarsi o intervenire su
macchine/atirezzature/impianti di proprieta del Committente. L'utilizzo di ogni genere  di
macchinariofattrezzatura/impianto di proprieta del Committente da parte dei lavoratori esterni, deve
esseare preventivamente concordato con il Datore di Lavoro Committente stesso. La cessione in
uso di macchinari/attrezzature & regolamentata dall'art. 72 del D. Lgs. 81/2008 e ss.mm..

Le macchine, gli impianti e le attrezzature di proprieta del Committente sono sottoposte/i a regolari
manutenzioni e garantiscono [a sicurezza degli utilizzatori se questi sono adeguatamente formati.

4. 8 Impianto elettrico

L'impianto elettrico & in condizioni di sicurezza e garantisce la sicurezza dei lavoratori,

L'utilizzo delle utenze elettriche deve essere preventivamente concordato con il Datore di Lavoro
Committente.

Le eventuali derivazioni e le utenze elettriche collegate all'impianto elettrico dovranno essere a
norma di legge e pertanto chi le installa sara responsabile di danni a persone o cose causate da
inconvenienti verificatisi dal punto di erogazione al punto di impiego e nel punto di impiego stesso,

L'uso di prolunghe elettriche, prese elettriche multiple o simili, oltre ad essere preventivamente
concordato con il Datore di Lavore Commiittente, deve essere effettuato nel rispetto della normativa
vigente, con particolare riferimento alle norme CEI. Qualora si impieghino prolunghe elettriche, si
dovra fare in modo che le stesse non siano motivo di inciampo e dovranno essere adeguatamente

segnalate.

4. 9 Preparati/sostanze chimiche

E fatto divieto di introdurre all'interno dei tucghi di lavoro preparatifsostanze chimiche pericolose
(irritanti, nocivi, infiammabili, tossici, ecc.) che possano essere motivo di rischio per i lavoratori;
l'uso di tali prodotti dovra essere preventivamente concordato con il Datore di Lavore Commitiente,
come pure it luogo del loro stoccaggio ed il luogo det loro utilizzo.

E fatto divieto di utilizzare qualsiasi preparato/sostanza chimica di proprieta del Committente se
non previa preventiva autorizzazione da parte dello stesso,

Deve essere evitato I'utilizzo improprio di preparati/sostanze chimiche tali da essere motivo di
rischio per la sicurezza/salute dei lavoratori {abbandono di contenitort di preparatiisostanze
chimiche in zone non autorizzate, miscelazione di preparati/sostanze chimiche non compatibili fra
di loro, sostituzione dei contenitori dei preparati/sostanze chimiche con contenitori non

adeguatamente etichettati, ecc.).

4, 10 Transito di automezzi

l'eventuale impiego di qualsiasi autoveicolofautomezzo alfinterno dei luoghi di lavoro o di
pertinenza del Committente, dovra essere preventivamente autorizzato dal Committente stesso. ||
personale addetto alla conduzione e alla manovra di autoveicolifautomezzi deve essere munito di
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regolare patente di guida e della necessaria formazione. Nelle pertinenze esterne dei luoghi di
lavoro ed all'interno dei luoghi di lavoro stessi, la circolazione dei mezzi deve avvenire nella stretta
osservanza delle norme del codice stradale e, in particolare, di quelle richiamate con apposita
segnaletica. La velocita deve essere comunque moderata, procedendo con la massima cautela.

4. 11 Campi slettromagnetici

- Nei luaghi di lavoro del Committente non sono presenti cémpi elettromagnetici che possano essere
motive di rischio per la salute dei favoratori esposti,
4. 12 Caduta materiali dall’alto
- Nei mesi invernali, causa la presenza di neve/ghiaccio, si deve fare attenzione al rischio di caduta
della neve/ghiaccio dall'aito dei tettiftettoie all'esterno degli edifici. Pertanto, si deve mantenersi ad
adeguata distanza di sicurezza da gronde, grondaie, tettoie e quant'altro possa essere motivo di
rilascio di neve/ghiaccio.

4, 13 Informazione, formazione ed addestramento

- Il Committente si impegna ad informare i propri lavoratori in merito alla presenza dell'Appaltatore
ed ai rischi connessi con I'attivita dell'appalto. Tutti i lavoratori dipendenti del Committente hanno
ricevuto un'adeguata informazione, formazicne ed addestramento sulf'uso delle macchine,
attrezzature e sulle procedure da attuare in caso di emergenza e si atterranno in ogni circostanza
ai regolamenti di utilizzo ad essi impartiti e, pill in generale, a quanto stabilito dalla normativa in
materia di sicurezza e salute def lavoro.

- It Datore di Lavoro Committente rimane a disposizione per ogni informazione in materia di sicurezza
e salute del lavoro eventualmente necessaria.
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| 6. VIDIMAZIONE DEL DOCUMENTO UNICO D! VALUTAZIONE DE! RISCHI DA INTERFERENZE

Il presente Documento Unico di Valutazione dei Rischi da Interferenze & stato elaborato da:

I Datore di lavoro Committente: it Datore di Lavoro Committente declina ogni responsabilita circa gli
incidenti che possano derivare ai lavoratori delle imprese appaltatrici, ai singoli lavoratori autonomi, ai
concessionari in uso le strutture, le aftrezzature e gli impianti, da azioni o comportamenti non conformi
alle norme di legge o collegati ai rischi specifici delle loro attivita.

Il Committente

Data Firma

Ha preso visione ed accetta il presente Documnento Unico di Valutazione dei Rischi da Interferenze:

Ii_Datore di lavoro Appaltatore che accettando lincarico commissionato dal Committente,
consapevole delle sanzioni penali richiamate dall'art. 76 del D.P.R. 445/2000, per le ipotesi di falsita in
atti e dichiarazioni mendaci ivi indicate, nonché della decadenza dai benefici conseguiti a seguito di un
provvedimento adottato in base ad una dichiarazione rilevatasi successivamente non veritiera (art. 75
D.P.R. 445/2000),

DICHIARA

M diessere al corrente dei rischi presenti nei luoghi di lavoro dove si svolgera I'attivita e delle relative
misure di sicurezza da adottare,

M di impegnarsi, softo la sua esclusiva responsabilita, ad osservare ed a far osservare
scrupclosamente ai propri lavoratori, per tutta la durata del lavoro, tutte le norme di prevenzione
infortuni ed a predisporre ogni cautela od apprestamento anche se non espressamente scritt,
diretti ad evitare sinistri di qualsiasi genere atti ad evitare qualsiasi infortunio o fatto dannoso.

¥ dirispettare ogni genere di prescrizione stabilita dal Committente per garantirne la sua sicurezza
e quella dei lavoratori dell’Appaltatore.

L’ Appaltatore

Data : Firma
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I 7. SPAZIO PER AGGIORNAMENTH/ADEGUAMENTIINTEGRAZIONI DEL DUVRI

Di seguito si lascia lo spazio nel quale riportare gli eventuali aggiornamentiladeguamentt del Bocumento
Unico di Valutazione dei Rischi da interferenze, in funzione dell'evoluzione dei lavori/serviziforniture.
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